
ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ 

Перед просмотром этого сайта внимательно прочитайте данные условия. Если вы не 

согласны с этими условиями, не используйте этот сайт. Использование данного сайта, в 

частности заполнение различных форм, заявок, а также заказ Вами товаров / услуг с 

использованием данного сайта, означает Ваше согласие с условиями настоящего 

Соглашения. 

 

ОПРЕДЕЛЕНИЯ И ТЕРМИНЫ: 
 

1. Сайт -Веб Сайт интернет-магазина www.gellion-trade.com.ua, включая все веб-

страницы; владельцем интернет-магазина является ООО «ГЕЛЛИОН ТРЕЙД». 

 

2. Пользователь (Потребитель) - физическое лицо, использующее данный сайт и/или его 

отдельные инструменты, который просматривает информацию на Сайте и / или 

заказывает и / или получает Товары с использованием инструментов сайта. Получатель, 

Плательщик является пользователями. 

 

3. Покупатель - Пользователь, осуществивший заказ на сайте www.gellion-trade.com.ua. 

 

4. Администрация сайта - администрация интернет-магазина www.gellion-trade.com.ua. 

Общество с ограниченной ответственностью «ГЕЛЛИОН ТРЕЙД». 

 

5. Соглашение - данная публичная оферта, включая все ее условия. 

 

6. Продавец - юридическое лицо или физическое лицо-предприниматель, которое 

размещает на Сайте информацию о товарах и/или услугах, которые можно заказать. 

Продавцом может быть как Администрация, так и любое другое лицо, которому 

Администрация предоставила право на размещение сведений о товаре и/или услугах. 

Наименование Продавца указывается в документах на передачу товара Покупателю (акт 

приёма-передачи, расходная накладная, товарный чек, фискальный чек и т.п., 

подтверждающих факт передачи товара Покупателю). 

 

7. Товар - товары, услуги, иные материальные и нематериальные объекты, информация о 

которых размещена на Сайте. 

 

8. Заказ - обращение Пользователя через Сайт и/или посредством звонка на горячую 

линию к Продавцу с просьбой осуществить заказ товара, а также совокупность товаров, 

указанных в заказе Пользователя. 

 

9. Плательщик - лицо, осуществляющее оплату заказа. 

 

10. Получатель - лицо, указанное Плательщиком в форме Заказа, в качестве 

уполномоченного получить Товар в соответствии с Заказом. Если иное не указано в форме 

Заказа, Получателем является Плательщик. 

 

11. Предложение - информация, размещенная на Сайте о конкретном Товаре, который 

может быть приобретен потребителем. Предложение включает в себя: информацию о 

Товаре, его цене, способы оплаты и доставки, информацию о скидках, акционных 

предложениях, а также другие условия приобретения Товаров потребителем. Условия 

Предложений, размещенных на Сайте, устанавливаются Продавцом. Предложение не 

является офертой, а лишь информацией о возможных условиях приобретения Товара. 
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12. Стороны - Продавец, Покупатель, Пользователь. 

 

1. Предмет и условия Соглашения 
 

1.1. Сайт является платформой для размещения предложений о продаже Товаров 

Продавцами. 

 

1.2. Настоящее Соглашение является публичной офертой. Используя материалы и 

инструменты Сайта, Пользователь тем самым присоединяется к настоящему Соглашению. 

Пользователь обязан полностью ознакомиться с условиями настоящего Соглашения до 

регистрации на Сайте и/или проставления символа «галочка». Регистрация Пользователя 

на Сайте означает полное и безоговорочное принятие Пользовательского соглашения (в 

соответствии со статьями 641, 642 Гражданского Кодекса Украины). 

 

1.3. Настоящее Соглашение регулирует порядок доступа Пользователя к информации, 

размещаемой на Сайте, порядок использования Сайта, а также возможность передачи 

таких Товаров Пользователю. 

 

1.4 Администрация Сайта вправе в любое время в одностороннем порядке изменять 

условия настоящего Соглашения. Изменения вступают в силу с момента размещения 

новой версии Соглашения на сайте www.gellion-trade.com.ua. 

 

1.5. Предложение на Сайте не является офертой. Однако Пользователь после 

ознакомления с размещенным на сайте Предложением имеет право сделать оферту 

Продавцу (Продавцам) путём заполнения формы Заказа и/или осуществить заказ через 

Колл Центр Сайта. Заполнение формы Заказа считается офертой Пользователя Продавцу 

(Продавцам) на покупку Пользователем соответствующего Товара на условиях, указанных 

в Предложении. 

 

1.6. Оферта считается принятой Продавцом, если последний осуществил действия, 

свидетельствующие о принятии оферты Пользователя, а именно: фактически отгрузил 

товар, приступил к оказанию услуг или выполнению работ в соответствии с условиями, 

предусмотренными офертой Пользователя. 

 

1.7. При принятии (акцептировании) оферты Продавца Пользователь предоставляет 

согласие о получении информации о Товаре посредством дистанционной связи. 

Проставленная подпись на документах, подтверждающих принятие Товара и/или 

фактическое принятие Товара, означает, что Получатель получил все необходимые 

сведения (информацию) о Товаре до момента его принятия. 

 

1.8. После получения оферты Пользователя Продавец вправе предложить купить Товар на 

других условиях, чем было предусмотрено офертой Пользователя. В таком случае такое 

предложение считается встречной офертой, и должно быть принято Пользователем. 

Принятием встречной оферты считается фактическое получение Пользователем и/или 

Получателем Товара на условиях, предусмотренных встречной офертой. Продавец имеет 

право отозвать встречную оферту до момента выдачи Товара Покупателю. 

 

1.9. Стороны соглашаются, что направление Продавцом и/или Администрацией сайта 

любых уведомлений о наличии Товара, принятии Заказа, сроках доставки Товара, его 

цене, условиях и формах оплаты, статусе и/или изменениях статуса заказа и т.п., 

отправленных Продавцом и/или Администрацией сайта посредством (электронной почты, 

sms - сообщений, посредством телефонии и т. д.)  является исключительно уведомлением 
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Покупателя о получении оферты Продавцом и не может свидетельствовать об ее 

акцептировании. 

 

2. Информация о Товаре 
 

2.1. Информация о Товаре Продавца, условиях акции, цене Товара, и любые иные правила 

предоставления услуг Продавцом отображаются на сайте www.gellion-trade.com.ua и 

является динамической. Это значит, что информация может быть обновлена, изменена и 

дополнена Администрацией в любой момент времени без предварительного уведомления 

Пользователя. Так же, информация о Товаре содержится на самом Товаре, его упаковке, в 

товаросопроводительных документах. 

  

2.2. Моментом принятия и получения Товара Получателем является момент (в 

зависимости от того, что наступило раньше): 

- подписание Получателем документа, подтверждающего факт передачи Товара 

Получателю (расходная накладная, акт приема-передачи, декларация на пересылку, 

товарно-транспортная накладная и т.д.)  

- фактическое получение Товара Получателем и совершение им действий, 

свидетельствующих о принятии Товара.  

 

3. Цена Товара 
 

3.1. Стоимость Товара указана на сайте Интернет-магазина www.gellion-trade.com.ua. 

 

3.2. Продавец в одностороннем порядке имеет право изменить стоимость Товара на 

любую позицию. 

 

3.3. В случае изменения цены на заказанный Товар Продавец обязуется 

проинформировать Покупателя об этом. 

 

3.4 Покупатель вправе отменить или подтвердить Заказ на приобретение Товара, если 

цена изменена Продавцом после оформления Заказа. 

 

3.5. Изменение Продавцом цены на оплаченный Товар Покупателем не допускается. 

 

3.6. Обязательства Покупателя по оплате Товара считаются выполненными с момента 

поступления денежных средств на расчетный счет Продавцу. 

 

3.7. Детальная информация по способам оплаты представлена на нашем сайте в разделе  

 «Оплата и доставка» - https://gellion-trade.com.ua/oplata-i-dostavka/ 

 

4. Условия доставки 
 

4.1. Доставка Товаров, приобретенных в Интернет-магазине www.gellion-trade.com.ua, 

осуществляется до складов транспортных компаний, где и производится выдача Заказов. 

 

4.2. Адресная доставка осуществляется курьерской службой и оплачивается отдельно от 

стоимости Заказа, согласно тарифам курьерской службы. 

 

4.3. Продавец гарантирует отгрузку Товара компании-перевозчику в количестве, 

указанном и оплаченном Покупателем, в комплектности согласно спецификации Товара и 

в надлежащем (рабочем) состоянии и качестве. 
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4.4. При получении Товара Получатель обязуется проверить его на целостность, а также 

наличие комплекта поставки и необходимых документов (товарный чек, гарантийный 

талон, акт приема-передачи и т.д.). 

 

4.5. Факт получения Товара и отсутствие претензий к его качеству Покупатель 

подтверждает собственной подписью в товарно-транспортной накладной, декларации 

перевозчика или в расходной накладной при получении. 

 

4.6. Продавец не несет ответственность за действия транспортной компании, в том числе 

за сроки перевозки компанией перевозчиком, а также за сохранность доставки. 

 

4.7. В случае отсутствия Покупателя по адресу доставки, указанной Покупателем в заявке 

или отказа Покупателя от получения Товара по необоснованным причинам, при доставке 

Курьером компании-перевозчика, Товар возвращается в торговый центр отгрузки. Оплата 

за услуги Компании-перевозчика вычитается из суммы, перечисленной Покупателем за 

Товар. Остаток суммы возвращается Покупателю на основании его письма, отправленного 

на e-mail: office@gellion-trade.com.ua с указанием расчетного счета, на который должны 

быть возвращены денежные средства. 

 

4.8. Детальная информация по условиям доставки представлена на нашем сайте  в разделе 

«Оплата и доставка» - https://gellion-trade.com.ua/oplata-i-dostavka/ 

 

5. Ответственность сторон 
 

5.1. Являясь Пользователем Сайта, Вы даете согласие не предпринимать каких-либо 

действий, которые могут рассматриваться как нарушение украинского законодательства 

или нормы международного права, в частности, в сфере интеллектуальной собственности, 

авторских и / или смежных правах, а также любых действий, которые приводят или могут 

привести к нарушению нормальной работы Сайта и его сервисов. 

  

5.2. Принимая условия Пользовательского соглашения, Пользователь также подтверждает, 

что ознакомлен и согласен с Политикой конфиденциальности Сайта, а также с условиями 

данного Соглашения. 

 

5.3. Использование материалов Сайта без согласия правообладателей запрещено. Для 

правомерного использования материалов Сайта необходимо заключение лицензионных 

договоров от правообладателей. 

 

5.4. Комментарии и иные записи Пользователя на Сайте не должны противоречить 

требованиям законодательства Украины и общепринятых норм морали и нравственности. 

 

5.5. Ответственность за денежные переводы, которые осуществляют Плательщики, 

полностью лежит на банках и платёжных системах, услугами которых решает 

воспользоваться Пользователь. Продавец не берёт на себя ответственность за действия 

Процессинговых центров. 

 

5.6. Ответственность Продавца за изменения условий заказа товара ограничивается 

правом Получателя (Пользователь, Плательщик) отказаться от заказа Товара и требовать 

возврата уплаченных за него денежных средств (если они оплачены). 

 

5.7. Пользователь несёт ответственность за достоверность данных, указанных в форме 

Заказа. В случае если некорректно и/или неправильно указанные данные в Заказе привело 
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к дополнительным расходам Продавца, связанным с доставкой Товара по неверному 

адресу или выдаче Товара неверному Получателю, все связанные с этим убытки и 

расходы возлагаются на Пользователя. Продавец вправе удерживать сумму таких убытков 

или расходов из сумм, уплаченных Плательщиком в качестве оплаты Товара. 

Пользователь обязан предоставить о себе всю необходимую информацию для 

осуществления электронной сделки. 

 

6. Прочие условия 
 

6.1. Пользователь имеет право назначить Получателем заказанного Товара третье лицо. В 

этом случае Получатель обязан указать в форме Заказа данные, необходимые для 

идентификации Получателя и доставки ему Товара. На отношения сторон, в таком случае, 

распространяются положения ст. 636 Гражданского Кодекса Украины. 

 

6.2. Все возможные споры и противоречия, возникающие между Сторонами в рамках 

данного Соглашения, подлежат разрешению в соответствии с действующим 

законодательством Украины исключительно по месту регистрации Владельца сайта. 

Признание судом какого-либо положения данного Соглашения недействительным не 

отменяет действие Соглашения в остальной части и не снимает с Пользователя Сайта 

обязательств, принятых при регистрации. 

 

6.3. Все права на Сайт в целом и на использование доменного имени  www.gellion-

trade.com.ua, www.gellion-trade.com принадлежат Владельцу сайта. 

  

6.4. Пользователю запрещается размещать пользовательский контент, запрещенный 

действующим законодательством и/или противоречащий морально-этическим нормам 

сообщества. 

 

7. Персональные данные 
 
7.1. Пользователь предоставляет свое согласие на использование и обработку 

персональных данных Пользователя в соответствии с действующим законодательством 

Украины. 

 
7.2. Осуществляя Заказ на Сайте, Пользователь добровольно предоставляет свое согласие 

Администрации Сайта на сбор и обработку (накопление, хранение, адаптирование, 

возобновление, использование, распространение, уничтожение) указанных им данных. К 

таким данным относятся: фамилия, имя, отчество, электронная почта, телефон, адрес, дата 

и место рождения, и т.д., с целью обеспечения отношений купли-продажи, отношений в 

сфере защиты прав потребителей в сфере рекламы и маркетинговых исследований, а 

также дает свое согласие на передачу (распространение) его данных перевозчикам, 

транспортно-экспедиторским и курьерским организациям, иным третьим лицам (без 

ограничения) на усмотрение Администрации сайта. Данное положение действует без 

ограничения срока давности. 

 

7.3. Пользователь ознакомлен и согласен с условиями данного соглашения. 

 

7.4. Пользователь соглашается с тем, что после прохождения процедуры регистрации на 

Сайте, Администрация Сайта и/или Продавец будет направлять на электронный адрес 

Пользователей письма и/или уведомления, в том числе, рекламного характера. Вместе с 

этим, Сайт обязуется не передавать электронный адрес, а также любые другие ведомости 
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о Пользователях третьим лицам. Пользователь имеет право отказаться от такой рассылки 

самостоятельно. 

 

7.5. Указывая номер мобильного телефона в формах на Сайте, Пользователь 

автоматически соглашается получать уведомления от Сайта, в том числе рекламного 

характера. При возникновении намерения остановить рассылку такого рода, Пользователь 

должен обратиться в техническую поддержку Сайта. 
 


